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HAZIREND

FIGYELEM! a fiirdészolgaltatasok barmelyikének igénybevételével a Hazirend szabalyainak
betartdsa szamukra is kotelezévé valik. A fiirdészolgaltatasait igénylok
kotelesek a Hazirend szabalyait megtartani. Aki a Hazirendben foglaltak
betartasat nem vallalja, attdl a szolgaltatas megtagadhatd.

NYITVA TARTAS: MINDEN NAP 082-20% ORAIG

UZEMELTETO:
SH-FEJLESZTO KFT.
8600 Siofok, Vitorlads u. 12-14.

KOZEGESZSEGUGY! FELUGYELETI SZERV:
Somogy Megyei Kormanyhivatal Népegészségligyi Szakigazgatasi Szerv

Népegészségligyi Intézete 8600 Siofok, Koch Rébert u. 11.
A VENDEG PANASZAVAL AZ ALABBI HATOSAGOKHOZ FORDULHAT:

Siofok Varos Jegyzdje (8600 Siofok, FG tér 1., Telefon: 06-84-504-100)

Somogy Megyei Fogyasztévédelmi Feliigyeldséq (7400 Kaposvar, FG6 u. 57. Telefon: 06-
82-424-151)

Somogy Megyei SKIK mellett miik6dé Békélteté Testiilet (7400 Kaposvar, Anna u. 6.
Telefon: 06-84-501-000)
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ALTALANOS RENDELKEZESEK

A Firdé teriletén a szolgaltatasokhoz kapcsoldédo feladatokat ellaté dolgozok
(tovabbiakban alkalmazottak) alapveté feladata a fiirdévendégek kulturalt és
szakszerU kiszolgalasa, valamint a vendégek zavartalan pihenésének biztositasa.
Afiirdévendég jogosult a szolgaltatds modjara, minéségére, vagy a szolgaltatast végzo
alkalmazott magatartasara vonatkozoan észrevételeit széban, vagy irdsban megtenni.
A Fird6é ezeket koteles az észrevétel moaddjanak megfeleléen a torvény altal
meghatarozott hatarid6n beliil széban vagy irdsban megvalaszolni.

A Fiirdo koteles:

e A medencéknek a 37/1996. (X.18.) NM. rendelete altal elbirt vizmindségét, a
medencék vizének hdéfokat, a medencék, oltozok és egyéb a fiirdéhoz tartozé
teriletek takaritasat, tisztantartasat és fertotlenitését biztositani.

e A Vendégek rendelkezésére bocsajtani csak az eldirdsoknak megfeleléen
el6készitett, feltoltott és hofokra allitott firdomedencéket.

e A medencékhez szakképzett uszodamestereket biztositani.

e A nyitva tartds idejére szakképzett els6segélynyujtot alkalmazni.

FONTOS:

e Amennyiben a Fiirdébe érkezé vendégek megjelenésére és apoltsagara nézve
higiénias kifogas meril fel, illetve vélelmezhetd, hogy a masok altal hasznalt kozos
helyiségeket és flirddmedencéket nem rendeltetésszer(en tudjak hasznalni, azok
szamara a flrdé teriletére valo belépés megtagadhatd illetve sziilkség esetén a
flrdo tertletérdl eltavolithatok.

Kartéritési eljaras:
A flirdében elhelyezett értéktargyakét az tizemeltet6 felel6sséget nem vallal.

Nem engedélyezett:

e A Firdd teriiletére fegyvert, mérgezé anyagot vagy egészségre artalmas,
balesetveszélyes anyagot és eszkozt behozni.

e A flrd6 oltoz6éiben, medencéiben, valamint a szauna medencetereiben étkezni,
dohanyozni, szemetelni és a medencék vizét egyéb modon szennyezni.

e A medencékbe torékeny targyat, vagy baleset, sériilés eldidézésére alkalmas
targyat bevinni.

e Afiirdé teriiletére vendég altal allatot bevinni (kivéve vakvezetd kutya).
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A Fiirdo igénybevételére vonatkozé szabalyok

e Aflrd6 és annak szolgaltatasait mindenki egyéni felel6sséggel veheti igénybe.

e 18 éven aluli gyermek csak felnétt feliigyele mellett latogathatja a flirdét.

e A medencét, szaunat, pezsgdfiirdét mindenki csak sajat felelésségre hasznalhatja.

e AKko6z0s firdémedencéket el6fiird6 (zuhany) hasznalata nélkil igénybe venni TILOS.

e A kozos medencék lépcsolejaratat elfoglalni TILOS.

e A medencék vizébe oldalrél beugralni, masok nyugalmat zavarni és a medence
hasznalatban akadalyozni és veszélyeztetni TILOS.

e A fiirdd teriletén a papucs hasznalata kotelezs. Kérjik, legyen kiilonds tekintettel
arra, hogy a medencék kornyékén a kovezet nedves lehet, igy nagyobb az elcsuszas
veszélye. Kéjuk, hogy fokozottan figyeljenek a csUszasveszély miatt!

e A kozerkodlcsot, kozrendet sért6 mddon viselkedni, az egyittélés szabdlyait
megsérteni TILOS.

o Kozegészségligyi eléirasok miatt mas vendégek egészségének és testi épségének
védelme érdekében a 37/96. (X. 18) NM rendelete 4. §. 1./ pontja alapjan ki kell zarni
a.

a./ lazas, tovabba fert6z6 gyomor-bélrendszeri és bérbetegségben szenveddk

b./ gorcsos allapottal, eszméletvesztéssel jard, illetve feltiiné vagy nagy
kiterjedés( koros elvaltozassal jard betegségben szenvedok,

c./ azittas vendégek,

d./ a kabitészer vagy boditd hatasu gyogyszer hatasa alatt allé személyt vagy
személyeket.

e amedencetér és a szaunavilag teriletén élelmiszert fogyasztani TILOS.

e amedencetér és a szaunavilag teruletére utcai ruhaban, cipében belépni TILOS.

e Szaunazas utan kizarolag a zuhanyzd igénybevételével lehet a medencét hasznalni.

e Aszaunakat, a g6zkabint és a sdkabint firdéruha vagy szaunalepedd nélkil hasznalni
TILOS.

e A szaundban csak a padra helyezett leped6re szabad tlni.

e A medencéket kizarélag firdéruhdban szabad hasznalni. Bavar, neoprén stb. ruha
hasznalata TILOS.

e A medencetérben, a medencékben, pezsgéfirdében labdazni, valamint
gumimatracot, felfjhaté Uszdégumit és csdnakot bevinni TILOS. Kivételt ez aldl a
gyermekmedence képez.

e A medencékben, szaunakban és a pezsgéfiirdében szappant vagy sampont hasznalni
TILOS.

e AKkiltérijakuzzi hasznalatat kizarélag a kijelolt munkatars segitségével lehet igénybe
venni.

e A medencetér teriiletén hajszarité hasznalata TILOS.

e A Wellness teriiletén biztonsagi kamera rendszer m(kddik, mellyel kapcsolatos
szabalyokrdl a kovetkezd linken tajékozddhat: https://hotel-yacht.hu/tajekoztatas-
elektronikus-megfigyelorendszer-alkalmazasarol/).

e Adatvédelmi (GDPR] tajékoztatd: https://hotel-yacht.hu/adatvedelmi-tajekoztato-
vendegeknek-es-a-honlap-latogatoinak/
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Vegyes rendelkezések

Azt a személyt, aki a HAZIREND-ben foglaltakat megsérti, a fiirdébél el kell tavolitani
és a flirdészolgaltatasok tovabbi igénybevételébdl ki kell zarni.

A firdében felelés szolgalati tevékenységet elldté alkalmazott (pénztaros,
uszodamester, mlszakvezetd stb.) hivatalos személynek tekintendd, és mint ilyent a
hivatalos személyekre vonatkozo védelem illeti meg.

A HAZIREND-et teljes terjedelemben kell a fiirdévendégek kérésére rendelkezésére
bocsajtani. A Hazirend legfontosabb szabalyairdl kivonatot kell késziteni, amelyet jol
lathato helyen kell kifliggeszteni.

Siéfok, 2022. januar 1.

Mile Csaba G6bolos Sandor
lgazgatd Wellness vezetd
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